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KALSNAVAS PAMATSKOLAS SKOLENU SUDZIBU UN IEROSINAJUMU
IESNIEGSANAS UN IZSKATISANAS KARTIBA
Madonas novada Kalsnavas pagasta

Izdota saskand ar Bérnu tiestbu aizsardzibas likuma 70.panta II daJu
1. Visparigie noteikumi

1.1. Skolénu sitidzibu un ierosinajumu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu (turpmak -
noteikumi) garant€ bérna tiesibas tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

1.2. Jebkuram bérnam ir tiesibas versties izglitibas iestadé (turpmak - skola) ar mutvardu vai
rakstveida stidzibu un ierosindjumu un sanemt atbildi péc bitibas Sajos noteikumos noteiktaja
kartiba.

1.3. Studziba janorada siidzibas iesniedzg€ja b&rna vards un uzvards un uz tas jabiit bérna
parakstam.

1.4. Stidzibu un ierosinajumu bé€rns var iesniegt skolas direktoram, vietniekiem, klases
audzinatajam vai jebkuram skolas pedagogam.

1.5. Suidzibas pien€mgjs siidzibu un ierosinajumu nekavéjoties, bet ne vélak ka tas pasSas darba
dienas laika informé direktoru.

1.6. Skolai ir japienem stidziba vai ierosindjums un savas kompetences ietvaros un $ajos
noteikumos noteiktajos terminos ta jaizskata, japienem attiecigs l[@mums un jasniedz
iesniedz€jam atbilde.

2. Siidzibu un ierosinajumu izskatiSanas kartiba



2.1. Stidzibas un ierosinajumus izskata nekavéjoties, ja to saturs prasa tiilit€ju ricibu (skoléns
nav dro$iba, apdraud€jums turpina pastavet). Informacijas sanéméja atbildiba ir vispirms
noverst tieSo apdraud&jumu.

2.2. Siuidziba vai ierosinajums, kura izpete nepiecieSams ilgaks laika periods un ta nav saistita
ar tiilit§ja skoléna tiesibu aizskaruma noveérsanu, tiek izskatiti 30 dienu laika.

2.3. Atkariba no suidzibas vai ierosindjuma satura, ta tiek izskatita pie klases audzinataja,
pieaicinot skoléna vecakus, vai pie skolas administracijas, pieaicinot vecakus, klases
audzinataju un citas iesaistitas personas.

2.4. Skolas direktore noriko atbildigo darbinieku siidzibas vai ierosinajuma izskatiSana un
nosaka atbildes iesnieg$anas terminu.

2.5. NepiecieSamibas gadijuma skolas administracija var versties p&c palidzibas socialaja
dienesta, barintiesa vai cita $aja lieta kompetenta institiicija, par to pazinojot iesniedzgjam, ja
stidzibas izskatiSana neietilpst skolas kompetenceg.

2.6. Ja, izskatot stidzibu, ir sanemtas zinas par iesp&jamu skoléna tiesibu aizskarumu, kam ir
kriminali vai administrativi sodama parkapuma pazimes, nekavgjoties tiek informétas
tiesibsargajosas institlcijas.

2.7. Leémums par stidzibas vai ierosindjuma izskatiSanas rezultatiem tiek pienemts rakstiski un
pazinots siidzibas vai ierosinajuma iesniedz&jam un skoléna vecakiem.

2.8. Skola ir tiesiga atstat stidzibu vai ierosindjumu bez izskatiSanas, ja ta saturs ir klaji
aizskaross, izaicinoSs un teksts nav salasams vai saprotams.

2.9. Gadijumos, ja stidzibas vai ierosinajuma sniedzgjs vélas palikt anonims, stidziba vai
ierosinajums tiek analizéts, tiek veiktas nepiecieSamas darbibas, bet rakstiska atbilde netiek
sniegta.

3. Mutvardu sudzibu pienemsana

3.1. Ja bérns veérsas skola ar mutvardu stidzibu, skolas darbinieks, kur§ sanémis mutvardu
stidzibu, tilit to noformé rakstveida, un iesniedzgjs berns to paraksta.

3.2. Sudzibas pienémgjs sudzibu nekavejoties, bet ne vélak ka tas pasSas darba dienas laika
nodod skolas direktoram.

3.3. Sudziba tiek izskatita Sajos noteikumos noteiktaja kartiba.

4. Nosléeguma jautajumi

4.1. Skolas darbinieki ir atbildigi par So noteikumu ievéroSanu.

4.2. Klasu audzinataji skolénus iepazistina ar siidzibu un ierosindjumu iesniegSanas kartibu.
Par iepaziSanos ar dokumenta saturu skoléni apliecina ar savu parakstu veidlapa.

4.3. Skolas pienemtos lémumus un atbildes iesniedz&jam b&mam vai ta likumigajam
parstavim ir tiesibas apstridét ménesa laika no lémuma vai atbildes sanemSanas datuma.

Kartiba apspriesta pedagogu Pedagogiskas padomes sédé 23.10.2018
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